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---- - PIEC NA PELLET PL

1 BEZPIECZEŃSTWO PRODUKTU

Piece są zbudowane zgodnie z Rozporządzeniem UE 305/2011 w sprawie wyrobów budowlanych, EN13240 (piece opalane

drewnem) EN 14785 (piece i piece z płaszczem wodnym na pellet) EN 303-5:2012 (kotły na pellet) z wykorzystaniem wysokiej

jakości materiałów niezanieczyszczających środowiska. Aby w optymalny sposób korzystać z pieca, zaleca się postępować

zgodnie z instrukcjami zawartymi w niniejszej publikacji.

Przed rozpoczęciem użytkowania lub jakichkolwiek prac konserwacyjnych należy dokładnie przeczytać niniejszą instrukcję.

Niektóre produkty są poddawane wyrywkowo przed wysyłką wewnętrznym testom, w związku z tym można znaleźć w ich

wnętrzu pozostałości.

Celem Eva Stampaggi jest dostarczenie jak największej ilości informacji, aby zapewnić bezpieczniejsze użytkowanie i uniknąć

szkód na osobach, mieniu lub częściach samego pieca.

SYMBOLE UŻYWANE W INSTRUKCJI

UWAGA Wskazuje operacje, które są niebezpieczne dla użytkownika i produktu.

INFORMACJE
Wskazuje ważne informacje, do których użytkownik musi się stosować w

celu uzyskania prawidłowego działania produktu.

UWAGA

Zachowaj instrukcję obsługi do wglądu w przyszłości, w razie jakiejkolwiek potrzeby lub konieczności uzyskania

wyjaśnień skontaktuj się z autoryzowanym sprzedawcą.

INFORMACJE

Właściwości zalecanego pelletu:

Piece na pellet mogą być zasilane wyłącznie pelletami (granulatem) z różnych gatunków drewna, zgodnymi z przepisami

DIN plus lub EN plus 14961-2 A1 (UNI EN ISO 127225-02:2014) lub PEFC/04-31-0220 ONORM M7135 lub posiadającymi

następujące cechy:

Min. wartość opałowa 4,8 kWh/kg (4180 kcal/kg)

Gęstość 630-700 kg/m3

Wilgotność maks. 10% masy

Średnica: 6 ±0,5 mm

Zawartość popiołu: maksymalnie 1% masy

Długość: min. 6 mm - maks. 30 mm

Skład: 100% nieprzetworzonego drewna z branży drzewnej lub poprodukcyjnej bez dodatku lepiszczy, bez kory i zgodnych z

obowiązującymi przepisami.

OSTRZEŻENIE

Pellet należy przechowywać w chłodnym i suchym miejscu: przechowywanie w zbyt zimnych lub wilgotnych

pomieszczeniach może prowadzić do obniżenia potencjału cieplnego pieca. Zwróć szczególną uwagę na

przechowywanie worków z pelletem i przenoszenie ich, gdyż należy unikać ich zgniatania, a w konsekwencji

tworzenia się trocin.

Paliwo jest w kształcie małych cylindrów o wymiarach: Ø 6-7 mm, maksymalnej długości 30 mm, z maksymalną

wilgotnością 8%. Piec został zbudowany i skalibrowany do spalania pelletu z różnych rodzajów drewna prasowanego

zgodnie z przepisami ochrony środowiska.

Przejście z jednego rodzaju pelletu na inny może powodować niewielką zmianę poziomu wydajności pieca, często

prawie niezauważalną. Tę różnicę można wyeliminować, zwiększając lub zmniejszając o tylko jeden stopień moc

użytkowania.
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OSTRZEŻENIA DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA

Przeczytać uważnie instrukcję:
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Przeczytać uważnie instrukcję

Firma Eva Stampaggi S.r.l. nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialności za szkody na osobach lub mieniu, ani za

nieprawidłowe działanie pieca wynikające z nieprzestrzegania zaleceń zawartych w niniejszej Instrukcji Obsługi

Gwarancja będzie obowiązywać przez 1 rok dla profesjonalnych operatorów i 2 lata dla osób fizycznych.

Instalacja pieca musi być przeprowadzona przez kompetentny personel oraz zgodnie z przepisami obowiązującymi w kraju,

w którym się znajduje.

W przypadku nieudanego rozpalenia lub zaniku energii elektrycznej, przed ponowną próbą rozpalenia, ABSOLUTNIE

KONIECZNE JEST OPRÓŻNIENIE PALENISKA. Nieprzestrzeganie tej procedury może być przyczyną pęknięcia szyby

drzwi.

NIE WSYPYWAĆ RĘCZNIE pelletu do paleniska w celu ułatwienia rozpalenia pieca.

W przypadku nieprawidłowego zachowania się płomienia lub w jakimkolwiek innym przypadku NIGDY NIE WYŁĄCZAĆ

pieca poprzez odcięcie zasilania elektrycznego. W tym celu należy zawsze użyć przycisku wyłączenia. Odcięcie zasilania

elektrycznego oznacza uniemożliwienie odprowadzenia spalin.

Jeżeli etap rozpalania przedłuża się (wilgotny lub złej jakości pellet), a w komorze spalania wytwarza się nadmierna ilość

dymu. W celu ułatwienia odprowadzania spalin, konieczne jest otwarcie drzwiczek i ustawienie ich w pozycji

bezpieczeństwa.

Bardzo ważne jest używanie DOBREJ JAKOŚCI PELLETU Z CERTYFIKATEM. Użytkowanie złej jakości pelletu może być

przyczyną złego działania pieca, a w niektórych przypadkach spowodować zniszczenie części mechanicznych, za które

firma nie będzie ponosić odpowiedzialności.

Rutynowe czyszczenie (paleniska i komory spalania) POWINNO BYĆ WYKONYWANE CODZIENNE. Firma nie ponosi

odpowiedzialności w przypadku wystąpienia nieprawidłowości wynikających z tego uchybienia.

Spalanie odpadów, w szczególności tworzyw sztucznych, może doprowadzić do uszkodzenia pieca i przewodu

kominowego, a także jest zabronione przez przepisy o zakazie emisji substancji szkodliwych do atmosfery.

Nigdy nie używać alkoholu, benzyny lub innych cieczy o wysokiej łatwopalności do rozpalania lub wzmocnienia płomienia.

Nie podawać do urządzenia większej ilości paliwa niż ilość wskazana w instrukcji obsługi.

Nie modyfikować produktu.

Zabrania się użytkowania produktu z otwartymi drzwiczkami lub pękniętą szybą.

Nie wykorzystywać urządzenia, jako suszarki na pranie, powierzchni do podparcia czy drabiny itp.

Nie instalować pieca w sypialni lub łazience, jeśli nie ma atestu urządzenia z hermetyczną komorą spalania.

OGÓLNE ZASADY BEZPIECZEŃSTWA

Przeczytać uważnie instrukcję:
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Korzystać z pieca wyłącznie w sposób wskazany w niniejszej instrukcji. Każde inne zastosowanie, niewskazane przez

producenta, może spowodować pożar lub obrażenia u osób.

Produkt nie jest zabawką. Dzieci bezwzględnie muszą pozostawać pod nadzorem dorosłych, aby nie bawiły się

urządzeniem.

Niniejsze urządzenie nie jest przeznaczone dla osób (w tym dzieci) o ograniczonych zdolnościach fizycznych,

sensorycznych lub umysłowych lub bez niezbędnego doświadczenia i wiedzy, chyba są one odpowiednio nadzorowane lub

przeszkolone w zakresie obsługi urządzenia przez osobę odpowiedzialną za ich bezpieczeństwo.

Należy odłączyć zasilanie sieciowe w urządzeniu, gdy nie będzie ono używane lub do jego czyszczenia.

Aby odłączyć piec, należy ustawić przełącznik w pozycji O i wyjąć wtyczkę z gniazdka. Odłączyć od wtyczki.

W żadnym wypadku nie należy zamykać otworów wlotowych powietrza do spalania ani otworów wylotu spalin.

Nie dotykać pieca mokrymi rękami; posiada on elementy elektryczne.

Nie używać urządzenia, gdy przewody lub wtyczki są uszkodzone. Urządzenie można sklasyfikować jako typu Y: kabel

zasilający może być wymieniany przez wykwalifikowanego technika. Jeżeli kabel zasilający jest uszkodzony, może być on

wymieniony wyłącznie przez producenta lub serwis techniczny producenta lub ewentualnie przez osobę o podobnych

kwalifikacjach.

Na kablu nie należy nic ustawiać ani go zginać.

Nie jest wskazane stosowanie przedłużaczy, ponieważ mogą one ulec przegrzaniu i spowodować pożar. Nigdy nie używać

jednego przedłużacza do obsługi więcej niż jednego urządzenia.

Podczas normalnego korzystania z pieca, niektóre jego części, takie jak drzwiczki, szyba, uchwyt mogą osiągać wysokie

temperatury: należy zachować szczególną ostrożność, szczególnie w przypadku dzieci. Z tego powodu należy unikać

kontaktu skóry z gorącą powierzchnią.
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UWAGA

Bez odpowiednich zabezpieczeń, NIE WOLNO DOTYKAĆ DRZWICZEK, SZYBY, UCHWYTU LUB RURY

WYLOTOWEJ SPALIN W TRAKCIE PRACY PIECA: duża ilość ciepła wydzielana przez palący się pellet silnie je

rozgrzewa!

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

Materiały łatwopalne, takie jak meble, poduszki, koce, papiery, ubrania, zasłony i inne, należy trzymać w odległości 1,5 m

od przodu i 30 cm od boków i tyłu.

Zagrożenie pożarem podczas pracy występuje wtedy, gdy piec zostaje przykryty lub styka się z materiałami łatwopalnymi,

takimi jak zasłony, firany, narzuty itp. URZĄDZENIE NALEŻY UMIEŚCIĆ DALEKO OD TEGO RODZAJU MATERIAŁÓW.

Nie zanurzać przewodu, wtyczki lub jakiegokolwiek innego elementu urządzenia w wodzie lub innych cieczach.

Nie używać pieca w środowisku zapylonym lub w obecności łatwopalnych oparów (np. w warsztacie lub garażu).

Wewnątrz pieca znajdują się części, które generują łuki lub iskry. Nie należy go używać w obszarach, które mogą być

niebezpieczne, takich jak obszary zagrożone pożarem, wybuchem, ładunkami chemicznymi lub wilgotną atmosferą.

Nie używać urządzenia w bezpośredniej bliskości wanien do kąpieli, pryszniców, zlewów lub basenów.

Nie ustawiać urządzenia pod gniazdkiem; Nie używać na zewnątrz.

Nie próbować naprawiać, demontować ani modyfikować urządzenia. Urządzenie nie zawiera elementów, które mogą być

naprawiane przez użytkownika.

Przed przystąpieniem do konserwacji, należy wyjąć wtyczkę z gniazdka; wykonywać czynności tylko na zimnym piecu.

PODCZAS PRAC KONSERWACYJNYCH NALEŻY ZAWSZE WYJĄĆ WTYCZKĘ Z GNIAZDA.
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UWAGA

Piece te działają wyłącznie na pellet i nocciolino, jeśli piec został tak skonfigurowany; NIE UŻYWAĆ INNEGO

RODZAJU PALIWA: spalanie innych materiałów może doprowadzić do awarii i wadliwego działanie urządzenia.

UWAGA

Regularnie czyść palenisko po każdym włączeniu lub uzupełnieniu pelletu.

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

Palenisko musi być zamknięte, z wyjątkiem czynności uzupełniania i usuwania pozostałości, aby uniknąć wydostawania się

spalin.

Nie włączać i wyłączać pieca w sposób przerywany; piec posiada podzespoły elektryczne i elektroniczne, które w ten

sposób mogą zostać uszkodzone.

Nie używać urządzenia, jako pieca do spopielania lub w jakikolwiek inny sposób niż ten, do którego zostało ono

zaprojektowane.

Nie używać paliw płynnych.

Nie wykonywać żadnych nieautoryzowanych zmian w urządzeniu.

Używać tylko oryginalnych części zamiennych zalecanych przez producenta.

Ważne jest, aby piec był transportowany zgodnie z zasadami bezpieczeństwa i należy unikać nieostrożnych ruchów i

uderzeń, gdyż mogą one doprowadzić do uszkodzenia elementów ceramicznych lub konstrukcji.

Metalowa konstrukcja jest malowana lakierem ognioodpornym. Podczas pierwszych rozpaleń możliwe jest, że pojawią się

przykre zapachy związane z wysychaniem lakieru na częściach metalowych; nie wiąże się to z żadnym

niebezpieczeństwem i wystarczy przewietrzyć pomieszczenia. Lakier po pierwszych kilku rozpaleniach uzyska maksymalną

twardość oraz ostateczne parametry chemiczno-fizyczne.

Aby uzupełnić zasobnik, wystarczy podnieść pokrywę i wsypać pellet, nawet przy włączonym piecu, następnie zwrócić

uwagę na jego prawidłowe zamknięcie. Zaleca się stosowanie łopatki (szufelki), aby nie rozsypywać pelletu. Przed dłuższą

nieobecnością domowników należy uzupełnić zasobnik, aby zapewnić odpowiednio długą autonomię pracy.

Może się zdarzyć, że gdy w zasobniku zabraknie pelletu, ślimak całkowicie się opróżni, a piec się wyłączy; aby ponownie

go włączyć i doprowadzić do optymalnego stanu pracy może zaistnieć konieczność wykonania dwóch cykli rozpalania,

mając na uwadze to, że ślimak jest szczególnie długi.

W przypadku rozbicia szyby po przypadkowym uderzeniu nie należy używać produktu.

Produkt, którego konstrukcja wykonana jest ze stali, może również ulegać niewielkim odkształceniom, co wywołuje słabe

odgłosy lub skrzypienie. Jest to zjawisko absolutnie normalne i nie powinno być uważane za wadę.

UWAGA

Jeśli instalacja nie zostanie przeprowadzona zgodnie ze wskazanymi procedurami, w przypadku braku prądu część

spalin może przedostać się do otoczenia.

UWAGA

Piec, jako urządzenie grzewcze, posiada bardzo gorące powierzchnie. Dlatego zalecana jest szczególna ostrożność

podczas jego pracy.

UWAGA: GDY PIEC JEST WŁĄCZONY

●

●

●

●

●

●

●

●

nie wolno otwierać drzwiczek;

nie wolno dotykać szyby drzwiczek, ponieważ jest bardzo gorąca;

zwracać szczególną uwagę, aby dzieci nie zbliżały się zbyt blisko pieca;

nigdy nie dotykać rury wylotu spalin;

nigdy nie kierować strumieni jakiekolwiek cieczy do wnętrza paleniska;

nigdy nie wykonywać prac konserwacyjnych dopóki piec nie ostygnie;

nigdy nie wykonywać jakichkolwiek czynności, gdy nie są one zlecone osobom wykwalifikowanym;

należy przestrzegać i postępować zgodnie z wszystkimi zaleceniami zawartymi w niniejszej instrukcji obsługi.

ZABEZPIECZENIE PRZED WYBUCHEM

Niektóre piece wyposażone są w przeciwwybuchowe urządzenia bezpieczeństwa. Przed włączeniem pieca lub

każdorazowo po jego czyszczeniu należy dokładnie sprawdzić, czy urządzenie bezpieczeństwa jest prawidłowo

ustawione na swoim miejscu. Urządzenie znajduje się w górnej części frontowych drzwi paleniska.

UWAGA

W przypadku, gdy urządzenie nie jest prawidłowo umieszczone, spalanie i wydajność produktu ulegają pogorszeniu.
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2 PRZENOSZENIE I ROZPAKOWANIE

3 MINIMALNE WYMAGANIA W ZAKRESIE INSTALACJI

UWAGA

Rozładunek produktu musi być przeprowadzony za pomocą odpowiednich urządzeń podnoszących i posiadających

właściwości odpowiednie do wagi produktu. Operator musi upewnić się, że podczas rozładunku lub podnoszenia

produktu w pobliżu nie znajdują się osoby ani rzeczy. Podczas rozpakowywania należy zachować ostrożność, aby nie

uszkodzić produktu za pomocą nożyków lub tępych narzędzi. Opakowanie należy przechowywać w miejscu

niedostępnym dla dzieci. Ze względu na rozmiar i wagę produktu, zwracać uwagę na jego równowagę.

INFORMACJA:

Podczas transportu nie ustawiać produktu poziomo. Odkręć śruby ze

wsporników mocujących produkt do palety i umieść go w przeznaczonym do

tego miejscu, zwracając uwagę na wszelkie przeszkody, które utrudniają

montaż lub powodują uszkodzenie produktu. Za pomocą podnośnika lub

wózka paletowego oddzielić urządzenie od palety transportowej, używając w

tym celu specjalnych otworów w podstawie palety.

WSKAZÓWKI W ZAKRESIE USUWANIA PRODUKTU I OPAKOWANIA

Obecność tego symbolu na produkcie wskazuje, że NIE jest to odpad ogólny, ale musi on zostać rozebrany i

zutylizowany zgodnie z przepisami obowiązującymi we właściwym kraju, upewniając się, że odpowiednie stacje

odbioru odpadów spełniają wymagania przepisów zarówno pod względem bezpieczeństwa, jak i poszanowania

i ochrony środowiska. Właściciel jest odpowiedzialny za tę utylizację i aby uniknąć sankcji lub negatywnych

konsekwencji dla środowiska i zdrowia, zalecamy skontaktować się bezpośrednio z administracją danej gminy,

lokalną stacją utylizacji odpadów lub sprzedawcą detalicznym, aby uzyskać więcej informacji na temat miejsc i

metod zbiórki. Właściwa utylizacja odpadów jest ważna nie tylko dla środowiska i zdrowia obywateli, ale także

dlatego, że prowadzi do odzysku materiałów, co skutkuje znaczną oszczędnością energii i zasobów.

ELEMENTY

METALOWE

Przekazać do specjalnej stacji zbiórki do odpadów metalowych.

ELEMENTY

ELEKTRYCZNE

W celu prawidłowego usunięcia zużytego sprzętu elektrycznego i elektronicznego (WEEE)

zapoznać się z dyrektywą WEEE 2012/19/UE.

POZOSTAŁE

ELEMENTY

Jeżeli są to odpady nienadające się do recyklingu, należy je przekazać do specjalnego punktu

zbiórki.

TAŚMA Zbiórka selektywna (ZMIESZANE) lub przekazanie do specjalnego punktu zbiórki.

PALETA OPAKOWANIA Przekazać do specjalnej stacji zbiórki do odpadów drewnianych.

WOREK i OPAKOWANIA

Z TWORZYWA

SZTUCZNEGO

Zbiórka selektywna (PLASTIK) lub przekazanie do specjalnego punktu zbiórki.

POLISTYREN Zbiórka selektywna (ZMIESZANE) lub przekazanie do specjalnego punktu zbiórki.

WSTĘP:

INSTALACJA Z WYLOTEM SPALIN PRZEZ ŚCIANĘ JEST ZABRONIONA. ZGODNIE Z PRAWEM WYLOT SPALIN

MUSI BYĆ PRZYŁĄCZONY DO PRZEWODU KOMINOWEGO. EVA STAMPAGGI SRL NIE PONOSI

ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA SZKODY WYRZĄDZONE OSOBOM I/LUB MIENIU SPOWODOWANE

NIEPRZESTRZEGANIEM POWYŻSZEGO PUNKTU W ODNIESIENIU DO PRODUKTÓW ZAINSTALOWANYCH W

SPOSÓB NIEZGODNY Z PRZEPISAMI. PIEC NALEŻY ZAINSTALOWAĆ ZGODNIE Z PRZEPISAMI

OBOWIĄZUJĄCYMI W DANYM KRAJU.

Na przykład we Włoszech obowiązuje norma UNI 10683, która przewiduje 4 punkty:

1 czynności wstępne - za które odpowiedzialny jest sprzedawca/instalator podczas oględzin, przed ostatecznym montażem.

Czynności wstępne obejmują:

●

●

●

●

kontrolę możliwości instalacyjnych w danym pomieszczeniu;

kontrolę możliwości systemu wentylacyjnego;

kontrolę odpowiedniości wlotów powietrza zewnętrznego;

Na tym etapie konieczne jest sprawdzenie, czy produkt może działać bezpiecznie i zgodnie z jego właściwościami

technicznymi. Warunki bezpieczeństwa należy ocenić podczas wstępnej inspekcji. Piece i kominki są systemami

grzewczymi i należy je instalować bezpiecznie i zgodnie z instrukcjami producenta!

2 Instalacja - wchodzi w zakres odpowiedzialności instalatora. Na tym etapie brana jest pod uwagę instalacja produktu i

systemu wentylacyjnego oraz kwestie dotyczące:
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●

●

odległości bezpieczeństwa od materiałów palnych;

konstrukcji kominów, przewodów kominowych, systemów kanałowych, nasad kominowych.
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3 wydanie dodatkowej dokumentacji - wchodzi w zakres odpowiedzialności instalatora. Wystawienie dokumentacji

technicznej musi obejmować:

●

●

●

instrukcję obsługi i konserwacji urządzenia oraz komponentów instalacji (np. przewodów kominowych, komina itp.);

kserokopię lub zdjęcie płyty kominkowej;

instrukcję systemu (jeśli przewidziano);

4 kontrolę i konserwację - obowiązek konserwatora, który będzie odpowiedzialny za kontrolę i konserwację produktu w

trakcie jego użytkowania. Operator odpowiedzialny za kontrolę i konserwację systemów podczas zimowej i letniej

eksploatacji wykonuje powyższe czynności zgodnie z zasadami dobrej praktyki i z obowiązującymi przepisami. Operator,

na zakończenie powyższych czynności, jest zobowiązany sporządzić i podpisać protokół kontroli technicznej zgodnie ze

wzorem przewidzianym w przepisach w/w rozporządzenia oraz z przepisami wykonawczymi, w odniesieniu do rodzaju i

wydajności użytkowanego systemu. Następnie zobowiązany jest on przekazać kopię niniejszego dokumentu osobie, która

go podpisze, potwierdzając w ten sposób odbiór i zatwierdzenie.

Oprócz tego, co zostało wyraźnie określone w poniższych punktach niniejszej Instrukcji Obsługi, Kupujący musi przestrzegać

następujących minimalnych wymagań dotyczących instalacji:

a) nie kłaść ani nie ustawiać pieca do góry nogami lub poziomo na jednym boku;

b) moc pieca musi być odpowiednia do wielkości pomieszczenia, w którym ma być zainstalowany, a w pomieszczeniu należy

przygotować czerpnię powietrza;

c) montaż przewodu kominowego musi być przeprowadzony zgodnie z zasadami techniki oraz przepisami europejskimi (UNI

10683) i krajowymi, rozporządzeniami lokalnymi oraz specyfikacjami technicznymi i ostrzeżeniami zawartymi w niniejszej

instrukcji obsługi;

d) podłączenie wylotu dymu do przewodu kominowego należy wykonać za pomocą złączek teleskopowych;

e) średnica przewodu kominowego musi być mniejsza niż 150 mm;

f) podłączenie do przewodu kominowego musi być wykonane z użyciem łącznika o kącie nachylenia mniejszym niż 45°;

g) należy wykonać odpowiednią izolację przewodu kominowego;

h) minimalne nachylenie odcinka poziomego musi wynosić 5%

i) komin i/lub przewód kominowy muszą być wodoszczelne;

j) przewód kominowy nie może zmieniać kierunku więcej niż dwa razy;

k) dymy muszą być odprowadzane bezpośrednio do przewodu kominowego;

l) długość kanału dymowego przed przewodem kominowym musi być mniejsza niż 6,0 m, przy czym maksymalny odcinek

poziomy może mieć długość 3,0 m;

m) nie wolno zmniejszać szerokości kanału dymowego i przewodu kominowego, w odniesieniu do średnicy początkowej, na

całej ich długości. Przez średnicę początkową należy rozumieć średnicę wylotu dymów z korpusu pieca;

n) minimalna wartość otwarcia kanału wentylacyjnego musi wynosić 80 cm²;

o) konieczne jest zachowanie odległości od ścian z materiałów łatwopalnych, jak określono na „tabliczce znamionowej pieca”;

p) przed każdym rozpaleniem pieca należy wyczyścić palenisko.

UWAGA

Kupującemu nie wolno dokonywać żadnych zmian konstrukcyjnych pieca ani dokonywać żadnych zmian

eksploatacyjnych w tablicy elektrycznej.

Instalacja i podłączenie musi zostać wykonane przez Kupującego i przez wykwalifikowany personel techniczny,

zgodnie z przepisami europejskimi (UNI 10683) i krajowymi, przepisami lokalnymi oraz instrukcjami montażu

zawartymi w niniejszej Instrukcji obsługi.

EVA STAMPAGGI SRL nie ponosi żadnej bezpośredniej i/lub pośredniej odpowiedzialności karnej i/lub cywilnej za

szkody wyrządzone osobom lub rzeczom powstałe na skutek nieprzestrzegania ww. przepisów prawnych, instrukcji

montażu, ostrzeżeń i ogólnych przepisów bezpieczeństwa wskazanych w niniejszej Instrukcja obsługi.

Nieprzestrzeganie wymagań instalacyjnych i/lub ingerencja w piec może spowodować: nieodpowiednią moc i/lub

nieprawidłowe zachowanie produktu, słaby ciąg dymu, zatkanie paleniska, powolne spalanie, pożar w zbiorniku,

przegrzanie i ryzyko pożaru pieca, ryzyko pożaru w przewodzie spalinowym, brak tlenu w pomieszczeniu, w którym

znajduje się piec.

EVA STAMPAGGI SRL nie ponosi żadnej odpowiedzialności karnej i/lub cywilnej, bezpośredniej i/lub pośredniej, za

nieprawidłowe działanie pieca oraz za szkody na osobach lub mieniu spowodowane nieprzestrzeganiem wymagań

dotyczących instalacji pieca i/lub manipulacją sam.

Kupujący ma obowiązek zażądać i zachować poświadczenie zgodności instalacji i podłączenia pieca z przepisami

prawa. W przypadku braku tego certyfikatu EVA STAMPAGGI SRL nie ponosi żadnej odpowiedzialności karnej i/lub

cywilnej, bezpośredniej i/lub pośredniej, za nieprawidłowe działanie pieca oraz za szkody wyrządzone osobom lub

rzeczom, wynikające z użytkowania produktu .

UWAGA

W przypadku nieudanego rozpalenia lub zaniku prądu, przed powtórzeniem operacji należy opróżnić palenisko.

Niezastosowanie się do tej procedury może dojść do pęknięcie szyby w drzwiczkach.
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4 INSTALACJA

4.1 PRZEWÓD KOMINOWY

W produkcji pieców wymaga się ciągle lepszej wydajności, dlatego niezbędne jest wykonanie ich montażu zgodnie z

prawem. Jeżeli przewód kominowy przechodzi przez pomieszczenia nieogrzewane, musi być bezwzględnie izolowany

w celu uzyskania spalania.

Przewód kominowy jest jednym z kluczowych elementów odpowiedzialnych za prawidłową pracę pieca. Najlepsze są te

wykonane ze stali (inox lub aluminiowane) ze względu na jakość materiałów, odporność, łatwość czyszczenia i konserwację.

●

●

●

●

●

●

W celu ułatwienia podłączenia do sztywnego, stalowego przewodu kominowego zaleca się wykorzystywanie odpowiednich

złączek teleskopowych, które nie tylko ułatwiają tą czynność, ale również kompensują dylatacje termiczne zarówno

paleniska, jak i samego przewodu kominowego.

Zaleca się osadzenie przewodu kominowego w króćcu pieca w odpornym na temperaturę silikonie (1000°C). Jeżeli wlot do

istniejącego przewodu kominowego nie jest idealnie prostopadły do wylotu spalin z paleniska, ich podłączenie należy

wykonać za pomocą odpowiedniej ukośnej kształtki. Nachylenie w stosunku do pionu nie może przekraczać 45° i nie mogą

występować żadne przewężenia.

W przypadku przejścia przez stropy należy zastosować odpowiednie izolowane przejście dachowe o grubości 10 cm.

Należy bezwzględnie izolować przewód kominowy na całej jego długości. Izolacja pozwoli na utrzymanie wysokiej

temperatury spalin, aby zoptymalizować ciąg, uniknąć kondensacji i ograniczyć osadzanie się niespalonych cząstek na

ściankach kanału. W tym celu należy użyć odpowiednich materiałów izolacyjnych (wata szklana, włókno ceramiczne,

materiały niepalne klasy A1).

Przewód kominowy musi być szczelny na czynniki atmosferyczne i nie może mieć więcej niż dwie zmiany kierunku.

Dopuszcza się stosowanie dwuściennych elastycznych rur metalowych z atestowanej stali, jeżeli wykonanie instalacji ze

sztywnej rury nie jest możliwe. Nie dopuszcza się stosowania elastycznych i rozciąganych rur aluminiowych.

UWAGA

System elastyczny może być używany tylko wewnątrz komina na odcinku pionowym i musi być przymocowany do

sztywnego łącznika T, nie należy go używać do kanału dymowego.

ISTNIEJĄCY PRZEWÓD KOMINOWY I ZEWNĘTRZNY PRZEWÓD KOMINOWY

Legenda: IS - materiał izolacyjny; ISPE - przegląd; T - łącznik T; FLA - kołnierz uszczelniający; PA - wlot powietrza

zewnętrznego

RODZAJE PRZEWODU KOMINOWEGO
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Stalowy przewód kominowy z podwójną komorą

izolowaną z materiału o odporności do 400°C.

Optymalna wydajność.

Przewód kominowy z materiału ogniotrwałego z

izolowaną podwójną komorą i okładziną

zewnętrzną z lekkiego betonu. Optymalna

wydajność.

Tradycyjny komin gliniany ze szczelinami

powietrznymi. Optymalna wydajność.

Należy unikać przewodów kominowych z

wewnętrznym przekroju prostokątnym, których

stosunek dłuższego do krótszego boku jest

większy niż 1,5. Słaba wydajność
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4.2 NASADA KOMINOWA

Prawidłowe zamontowanie nasady kominowej pozwala na

optymalizację pracy pieca. Wiatroodporna nasada kominowa

musi się składać z odpowiedniej ilości elementów takich, aby

suma ich przekrojów na wyjściu była zawsze dwa razy

większa od przekroju przewodu kominowego. Nasadę

kominową należy ustawić tak, aby wystawała ponad kalenicę

dachu na około 150 cm, tak aby była w pełnym wietrze.

Nasady kominowe powinny:

●

●

●

●

mieć użyteczną sekcję wylotową równą co najmniej

dwukrotności przekroju przewodu kominowego.

być wykonane w taki sposób, aby zapobiegać

przedostawaniu się deszczu lub śniegu.

być skonstruowane w taki sposób, aby w przypadku wiatru

z dowolnego kierunku zapewniać odprowadzenie

produktów spalania.

być wolne od mechanicznych środków wspomagających

ssanie.

Legenda: TP - dach płaski; TI - dach skośny; d - odległość; ZDF - strefa refluksu

Kąt nachylenia dachu α [°]

Pozioma szerokość obszaru

cofania od osi kalenicy A [m]

Minimalna wysokość

wystawania komina ponad

dach Hmin =Z+0,50m

Wysokość obszaru cofania Z

[m]

15 1,85 1,00 0,50

30 1,50 1,30 0,80

45 1,30 2,00 1,50

60 1,20 2,60 2,10
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4.3 CIĄG

4.4 WYDAJNOŚĆ PIECA

Gazy spalinowe powstające podczas spalania, rozgrzewając się zwiększają swoją objętość i w konsekwencji obniża się ich

gęstość w stosunku do otaczającego zimnego powietrza.

Ta różnica temperatur pomiędzy wewnętrzną i zewnętrzną stroną komina powoduje podciśnienie, zwane podciśnieniem

termicznym, które jest tym większe, im wyższy jest przewód kominowy i im wyższa jest temperatura.

Ciąg w przewodzie kominowym musi być w stanie pokonać wszystkie opory obwodu dymów, tak aby dym powstający

wewnątrz pieca podczas spalania był zasysany i rozpraszany do atmosfery przez przewód wylotowy i sam przewód kominowy.

Jest kilka czynników meteorologicznych, które wpływają na funkcjonowanie przewodu kominowego, takie jak deszcz, mgła,

śnieg, wysokość, ale najważniejszy jest z pewnością wiatr, który oprócz depresji termicznej ma zdolność wywoływania

dynamicznej depresji.

Działanie wiatru różni się w zależności od tego, czy jest to wiatr wznoszący, poziomy czy opadający:

●

●

●

Wiatr wznoszący zawsze powoduje zwiększenie podciśnienia, a tym samym ciągu kominowego.

Wiatr poziomy zwiększa podciśnienie w przypadku prawidłowego zainstalowania nasady kominowej.

Wiatr opadający zawsze powoduje zmniejszenie podciśnienia, a czasami jego odwrócenie.

Nadmierna siła ciągu kominowego powoduje przegrzanie spalania i w konsekwencji utratę

sprawności pieca.

Część gazów spalinowych wraz z małymi cząstkami paliwa są zasysane do przewodu

kominowego, zanim zdążą się spalić. W ten sposób obniżają wydajność pieca, zwiększają

zużycie pelletu i powodują emisję spalin zanieczyszczających środowisko.

Jednocześnie wysoka temperatura paliwa, spowodowana nadmiarem tlenu, powoduje

przedwczesne zużycie komory spalania. Słaby ciąg natomiast spowalnia spalanie, chłodzi

piec, wywołuje cofanie się spalin do pomieszczenia, zmniejszając jego wydajność i powodując

niebezpieczne osady w przewodzie kominowym.

Aby uniknąć nadmiernego ciągu kominowego, zaleca się użycie Regulatora ciągu

kominowego (patrz rysunek z boku).

Paradoksalnie wysokowydajne piece mogą utrudniać pracę komina.

Prawidłowa praca instalacji kominowej zależy od wzrostu temperatury w jej wnętrzu wywołanej gazami spalinowymi.

Dzisiaj wydajnością pieca określa się jego zdolność do przekazania większości wytworzonego ciepła do ogrzewania

pomieszczenia: w konsekwencji większa wydajność pieca, tym „chłodniejsze” pozostaną spaliny i w konsekwencji zmniejsza

się siła „ciągu kominowego”.

Tradycyjny piec, o nie do końca doskonałej konstrukcji i izolacji, pracuje lepiej niż tradycyjny otwarty kominek lub złej jakości

piec, ale w każdym z tych systemów większość ciepła zostaje utracona wraz z gazami spalinowymi.

Kupienie dobrej jakości pieca, wielokrotnie oznacza konieczność dokonania modyfikacji w przewodzie kominowym, który

nawet jeśli istnieje i pracuje poprawnie ze starymi urządzeniami grzewczymi, wymaga, co najmniej, dodatkowej izolacji

termicznej.

Jeżeli piec nie grzeje lub dymi, zawsze jest to wina złego ciągu kominowego.

Jednym z powszechnych błędów jest podłączenie rury

nowego pieca do starego przewodu kominowego,

pozostawiając podłączony i działający stary system grzewczy.

W ten sposób dwa systemy na paliwo stałe są połączone tym

samym kominem, co jest błędem i jest niebezpieczne.

Jeśli oba systemy są używane w tym samym czasie, ilość

powstających spalin może być nadmierna dla istniejącego

przekroju komina, powodując cofanie się spalin. Natomiast,

jeżeli używany jest tylko jeden z pieców, ciepło spalin

powoduje ciąg kominowy, który zasysa zimne powietrze

również z przewodów wyłączonego pieca, ponownie

schładzając spaliny i blokując ciąg.

Jeżeli natomiast dwa urządzenia grzewcze podłączono na

różnych poziomach, to poza wcześniej opisanymi problemami,

może się pojawić zjawisko typowe dla naczyń połączonych,

powodując nieregularny i nieprzewidywalny przepływ spalin.

Legenda: CF - przewód kominowy
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4.5 PIECE HERMETYCZNE

UWAGA

Przeczytać uważnie instrukcję:

Przed przystąpieniem do montażu konieczne jest spełnienie następujących warunków: Należy wybrać miejsce przeznaczone

do ustawienia pieca, a następnie:

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

Przygotować podłączenie do przewodu kominowego w celu odprowadzania spalin.

Przygotować czerpnię powietrza (powietrze do spalania).

Przygotować podłączenie z zasilaniem elektrycznym wyposażonym w instalację uziemiającą.

Instalacja elektryczna pomieszczenia, w którym zainstalowany zostanie piec, musi posiadać uziemienie, w przeciwnym

razie mogą wystąpić nieprawidłowości w pracy panelu sterowania.

Piec należy ustawić na podłodze w korzystnej pozycji do podłączenia do komina i w pobliżu czerpni „powietrza do

spalania”.

Urządzenie musi być zainstalowane na podłodze o odpowiedniej nośności: jeżeli istniejąca konstrukcja nie spełnia tego

wymogu, należy podjąć odpowiednie środki (np. płytę umożliwiającą rozłożenie obciążenia).

Koniecznie należy zabezpieczyć wszystkie elementy, które mogą się zapalić w przypadku wystawienia ich na działanie

nadmiernego ciepła. Podłogi drewniane lub wykonane z materiału łatwopalnego należy zabezpieczyć materiałem

niepalnym (np. blachą o grubości 4 mm lub szkłem ceramicznym).

Ustawienie urządzenia musi zapewnić łatwy i wygodny dostęp do czyszczenia samego pieca, kanałów spalinowych i

przewodu kominowego.

Urządzenie nie nadaje się do montażu na przewodzie kominowym wspólnym z innymi urządzeniami grzewczymi.

Pracujący piec zasysa określoną ilość powietrza z pomieszczenia, w którym się znajduje, dlatego konieczne jest

zainstalowanie czerpni powietrza na wysokości rury znajdującej się z tyłu pieca. Rury użyte do odprowadzania spalin

muszą mieć parametry przewidywane dla pieców opalanych pelletem: wykonane ze stali malowanej lub nierdzewnej o

średnicy 8 cm, ze specjalnymi uszczelkami.

Czerpnia „powietrza do spalania” musi sięgać do otworu wentylacyjnego w zewnętrznej ścianie budynku lub w ścianie

sąsiedniego pomieszczenia, pod warunkiem, że nie są to pomieszczenia wykorzystywane jako sypialnie i łazienki, jak

również nie może w nich występować zagrożenie pożarem, np. garaż, magazyn materiałów palnych itp. Czerpnie powietrza

muszą być wykonane w taki sposób, aby nie można ich było zasłonić ani od wewnątrz, ani z zewnątrz. W tym celu powinny

posiadać kratkę, metalową siatkę lub odpowiednie zabezpieczenia, które jednak nie mogą zmniejszać minimalnego

przekroju otworu.

Informacje dotyczące pieców hermetycznych:

Jeśli są prawidłowo połączenie z rurą ssącą, piece

hermetyczne zasysają powietrze do spalania i powietrze

niezbędne do czyszczenia szyby bezpośrednio z zewnątrz, a

nie z pomieszczenia, w którym są zainstalowane, co

zapewnia, że tlen nie jest pobierany z pomieszczenia. Dzięki

zastosowaniu rur współosiowych powietrze zostanie wstępnie

ogrzane, przyczyniając się do lepszego spalania i mniejszej

emisji do atmosfery. Idealne do domów pasywnych,

gwarantują najlepszy komfort przy niskich kosztach. Piec

będzie działał, nawet jeśli nie posiada czerpni powietrza.

Dzięki zastosowaniu rur współosiowych powietrze zostanie

wstępnie ogrzane, przyczyniając się do lepszego spalania i

mniejszej emisji do atmosfery.

W każdym przypadku należy przestrzegać przepisów

krajowych dotyczących instalacji z użyciem rur

koncentrycznych.
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4.6 MIEJSCE INSTALACJI

UWAGA

Przeczytać uważnie instrukcję:

●

●

●

●

●

●

●

Pracujący piec może wytwarzać podciśnienie w pomieszczeniu, w którym jest zainstalowany, dlatego w tym samym

pomieszczeniu nie może znajdować się żadne inne urządzenie z otwartym płomieniem, z wyjątkiem kotłów typu c (o

zamkniętej komorze spalania).

Sprawdzić dostęp powietrza do spalania: musi być ono pobierane z wolnej przestrzeni (nie mogą to być pomieszczenia, w

których pracują wentylatory wyciągowe lub które nie posiadają wentylacji) lub z zewnątrz.

Nie instalować pieca w sypialniach lub łazienkach.

Rozpakować piec: uważać, aby nie uszkodzić produktu podczas rozpakowywania.

Sprawdzić nóżki pieca i odpowiednio wyregulować, aby piec był stabilny.

Ustawić piec w taki sposób, aby drzwiczki i ewentualne klapki nie znajdowały się od strony ścian.

Po podłączeniu pieca do czerpni powietrza do spalania, podłączyć urządzenie do przewodu kominowego.

CZERPNIA POWIETRZA PIERWOTNEGO

Zgodnie z obowiązującymi przepisami instalacyjnymi, piec należy umieścić w wentylowanym miejscu, w którym

przepływa powietrze wystarczające do zapewnienia prawidłowego spalania, a tym samym dobrej pracy.

Pomieszczenie nie może mieć objętości mniejszej niż 20 m³ i aby zapewnić dobre spalanie (40 m³/h powietrza)

wymagana jest „czerpnia powietrza do spalania”, która musi sięgać do otworu wentylacyjnego w zewnętrznej ścianie

budynku lub w ścianie sąsiednich pomieszczeń, pod warunkiem, że są one wyposażone w czerpnię powietrza i że nie

są to pomieszczenia wykorzystywane jako sypialnie i łazienki, jak również nie może w nich występować zagrożenie

pożarem, np. garaż, magazyn materiałów palnych itp. Czerpnie te muszą być wykonane w taki sposób, aby nie można

ich było zasłonić ani od wewnątrz, ani z zewnątrz. W tym celu powinny posiadać kratkę, metalową siatkę lub

odpowiednie zabezpieczenia, które jednak nie mogą zmniejszać minimalnego przekroju otworu.

UWAGA

Przeczytać uważnie instrukcję:

●

●

●

●

Włączony piec może wytwarzać podciśnienie w pomieszczeniu, w którym jest zainstalowany, dlatego w tym samym

pomieszczeniu nie mogą znajdować się inne urządzenia z otwartym płomieniem (z wyjątkiem kotłów typu c (o zamkniętej

komorze spalania) chyba, że są wyposażone we własny system dopływu powietrza).

Piec nie może być ustawiony w pobliżu zasłon, foteli, mebli lub innych łatwopalnych materiałów.

Piec nie może być montowany w atmosferze wybuchowej lub pomieszczeniach, które mogą stać się potencjalnie

wybuchowe w związku z obecnością maszyn, materiałów lub pyłów, które mogą powodować emisję gazów lub mogą łatwo

ulec zapłonowi od iskier.

Przed rozpoczęciem montażu pieca na pellet należy pamiętać, że wszystkie wykończenia lub wszelkie belki wykonane z

materiałów łatwopalnych muszą znajdować się w odpowiedniej odległości i poza obszarem oddziaływania promieniowania

cieplnego pieca. Ponadto należy mieć na uwadze, że aby nie zagrażać poprawnemu funkcjonowaniu urządzenia,

konieczne jest stworzenie recyrkulacji powietrza wewnątrz jego obudowy, która zapobiega jego przegrzaniu. Jest to

możliwe przy zachowaniu minimalnych odległości i wykonaniu otworów napowietrzających o powierzchni 80 cm2.

UWAGA

Przestrzegać bezpiecznych odległości wskazanych na etykiecie produktu.

Zaleca się jednak, oprócz zachowania minimalnych odległości, montaż ognioodpornych paneli izolacyjnych odpornych na

wysokie temperatury (wełna mineralna, beton komórkowy itp.

Zalecany materiał to: PROMASIL 1000

Temperatura klasyfikacji: 1000°C Ciepło właściwe: 1,03 Kj/kgK

Gęstość: 245 kg/m3 Grubość: 40 mm

Skurcz w temperaturze odniesienia, 12 godzin: 1,3/1000°C % Przewodność cieplna w średniej temperaturze:

Wytrzymałość na ściskanie na zimno: 1,4 MPa 400 °C -> 0,10 W/mK

Wytrzymałość na zginanie: 0,5 MPa 600 °C -> 0,14 W/mK

Współczynnik rozszerzalności cieplnej: 5,4x10-6 m/mK 800 °C -> 0,17 W/mK
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4.7 POŁĄCZENIE Z PRZEWODEM KOMINOWYM

ŚREDNICA RURY NA DŁUGOŚCI KANAŁU DYMOWEGO MUSI BYĆ RÓWNA LUB WIĘKSZA NIŻ ŚREDNICA

OKREŚLONA DLA KAŻDEGO URZĄDZENIA. KAŻDY ŁUK 90° LUB ZŁĄCZKA (T) JEST UWAŻANA ZA 1 METR

RURY.

PRZED PODŁĄCZENIEM DO PRZEWODU KOMINOWEGO, ABY ZAGWARANTOWAĆ PRAWIDŁOWE DZIAŁANIE

PIECA, NALEŻY PRZESTRZEGAĆ NASTĘPUJĄCYCH RODZAJÓW INSTALACJI:

ZAINSTALOWAĆ PRODUKT WYKORZYSTUJĄC NAJMNIEJ 1 ZŁĄCZKĘ (T) LUB 1 METR RURY

CERTYFIKOWANEJ ZGODNIE Z EN 1856-2

PRZECHODZENIE PRZEZ ŚCIANY Z MATERIAŁU ŁATWOPALNEGO

Przy wierceniu otworu do przejścia rury dymowej należy uwzględnić ewentualną obecność materiałów łatwopalnych.

Jeśli otwór musi przejść przez ścianę wykonaną z drewna lub z materiału termolabilnego, instalator musi użyć złączki

ściennej i odpowiednio zaizolować rurę przez którą przechodzi produkt, za pomocą odpowiednich materiałów

izolacyjnych (gr. 1,3 - 5 cm przy minimalnej przewodności cieplnej 0,07 W/m°K).

Należy przestrzegać tej samej minimalnej odległości, niezależnie od tego, czy rura dymowa musi przechodzić pionowo

lub poziomo blisko łatwopalnej ściany.
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4.8 PRZYKŁADY INSTALACJI

Legenda: T - złączka T; Ø ST - średnica pieca T; RAC Ø ST Ø CF - złączka pieca i kanału dymowego; Ø CF - średnica kanału

dymowego; IS - materiał izolacyjny; ISPE - przegląd; PA - wlot powietrza zewnętrznego

UWAGA

RUR WYRZUTU DYMÓW NIGDY NIE MOŻNA MONTOWAĆ W TAKI SPOSÓB, ABY WYLOT WYDALANYCH

GAZÓW BYŁ SKIEROWANY BEZPOŚREDNIO POZIOMO LUB W DÓŁ.
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4.9 POŁĄCZENIE ELEKTRYCZNE

4.10 POŁĄCZENIE HYDRAULICZNE

4.11 POŁĄCZENIE KANAŁÓW

4.12 NAPEŁNIANIE ZBIORNIKA PELLETU

Podłączenie elektryczne musi być wykonywane przez wykwalifikowany personel, który przygotuje wyłącznik

nadprądowy przed urządzeniem. Szczególną uwagę należy zwrócić, gdy piec jest częścią systemu, a cały sprzęt musi

działać zgodnie z zaprogramowaniem.

Należy unikać instalacji z przewodami elektrycznymi biegnącymi w pobliżu rur spalinowych lub bardzo gorących

części, odpowiednio izolowanych.

Napięcie wynosi 230 V, a częstotliwość 50 Hz.

Instalacja elektryczny, do której jest podłączony, musi być wyposażony w przewód uziemiający zgodnie z wymogami

rozporządzeń 73/23 EWG i 93/98 EWG. W niektórych przypadkach może zaistnieć konieczność zainstalowania

zasilania UPS.

Produkty takie jak piece z płaszczem wodnym i kotły są wyposażone we wszystkie komponenty bezpieczeństwa:

automatyczny zawór odpowietrzający, zawór bezpieczeństwa skalibrowany do wartości 3 barów, zbiornik

wyrównawczy, termostat bezpieczeństwa kotła, czujnik ciśnienia wody.

Pomimo to OBOWIĄZKOWE jest zainstalowanie zaworu antykondensacyjnego i manometru do odczytu ciśnienia.

Należy pamiętać, aby przed włączeniem urządzenia odpowietrzyć układ hydrauliczny.

Zaleca się stosowanie węży łączących urządzenie z instalacją hydrauliczną, ponieważ w przypadku rutynowej lub

nadzwyczajnej konserwacji ułatwiają one przemieszczanie urządzenia. Ponadto, zaleca się również odmulacz, gdyż

pompa elektroniczna mogłaby wychwycić brud z układu i zablokować się.

Aby zapoznać się z odległością między połączeniami hydraulicznymi i ich rozmiar, patrz rozdział OPIS PRODUKTU.

Ciśnienie w układzie musi wynosić od 0,5 do 2,5 bara. Po przekroczeniu tych wartości progowych zostanie

aktywowany alarm CIŚNIENIA WODY, który doprowadzi do wyłączenia produktu. Zalecane ciśnienie to 1,5 bara.

Niektóre produkty są wyposażone w jeden lub więcej regulowanych kanałów i w niektórych przypadkach mogą być

one wyłączane z wyświetlacza. Kanały te powinny być podłączone, aby umożliwić odprowadzenie gorącego powietrza

również w środowisku instalacji i uniknąć przegrzania produktu. Można je łączyć za pomocą elastycznych węży

aluminiowych lub stalowych bądź sztywnych rur.

UWAGA

Temperatury w niektórych przypadkach są wysokie, należy zapewnić niezbędną izolację w przypadku ścian

wykonanych z materiałów łatwopalnych.

Worek z pelletem należy rozcinać nożyczkami i nie rozdzierać, aby nie dopuścić do wprowadzenia do zbiornika kawałków

plastikowego worka. Zaleca się użycie łopatki (szufelki) do uzupełniania pelletu w zbiorniku. Jeżeli pellet jest bardzo zapylony,

dobrą praktyką jest przesianie go tak, aby pył nie zatkał wlotu podajnika ślimakowego.

Należy również utrzymywać w czystości i odkurzać część, w której zainstalowana jest uszczelka, dzięki której zbiornik jest

hermetycznie zamknięty (jeżeli występuje), aby uzyskać zawsze skuteczne zamknięcie.
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5 CZYSZCZENIE I KONSERWACJA

Piec wymaga prostego i częstego czyszczenia, aby zagwarantować maksymalną wydajność i regularną pracę.

Kupujący jest zobowiązany do regularnego czyszczenia pieca zgodnie z instrukcjami zawartymi w niniejszej Instrukcji Obsługi,

a w szczególności do codziennego czyszczenia popielnika, paleniska i komory spalania przed każdym rozpaleniem lub

uzupełnieniem pelletu.

Brak czyszczenia i/lub rutynowej konserwacji pieca może spowodować: nieprawidłowości w działaniu, zatkanie paleniska i rur,

złe lub powolne spalanie, przegrzanie pieca i pożar w zasobniku.

UWAGA

EVA STAMPAGGI SRL nie ponosi żadnej bezpośredniej i/lub pośredniej odpowiedzialności karnej i/lub cywilnej za

nieprawidłowe działanie pieca i za szkody na osobach lub mieniu spowodowane zaniechaniem/nieprawidłowym

czyszczeniem czy rutynową konserwacją.

Czyszczenie codzienne

Odkurzyć dno paleniska w komorze spalania

UWAGA

Po przeprowadzeniu konserwacji rutynowej należy sprawdzić położenie

paleniska. Sprawdzić, czy otwór i rura świecy zapłonowej znajdują się w tej samej

pozycji i czy płyta paleniska styka się z częścią, w której ma być umieszczona.

Zaniedbanie tego warunku może doprowadzić do alarmu pieca sygnalizującego

nieudane włączenie lub nawet wybuch w komorze z powodu braku ciepła świecy.

Czyszczenie cotygodniowe

Odkurzyć komorę spalania, upewniając się, że nie ma w niej żaru. Jeśli w palenisku nadal się żarzy, odkurzacz do popiołu

zapali się;

Usunąć popiół znajdujący się w palenisku i na drzwiach.

Szybę wyczyścić wilgotną szmatką lub kłębkiem gazety zwilżonej i zabrudzonej w popiele. Jeśli czynność jest wykonywana na

rozgrzanym piecu, może dojść do wybuchu szyby.

Opróżnić popielnik, odkurzając go lub wyrzucając popiół do śmieci.

Odkurzyć popielnik i przylegającą do niego komorę

Czyszczenie comiesięczne

Odkurzyć korek trójnika spalin. Odkurzyć komorę boczną i zdjąć korek trójnika.

Czyszczenie powierzchni zewnętrznych pieca

Do czyszczenia pieca używać tylko suchej szmatki. Nie używać materiałów ściernych ani produktów, które mogą

powodować korozję lub wybielić powierzchnie. Na koniec sezonu grzewczego, przy ostatnim rozpaleniu pieca,

pozostałości pelletu znajdujące się w ślimaku muszą zostać całkowicie zużyte. Ślimak musi być pusty, aby nie

doprowadzić do jego zatkania z powodu pozostałych trocin zespolonych z powodu wilgoci.

Czyszczenie nadzwyczajne / roczne

Kupujący zobowiązany jest co roku, przed rozpoczęciem okresu grzewczego, do oczyszczenia przewodu kominowego i kanału

spalin wykonywanego przez wykwalifikowany personel techniczny i do zachowania dokumentacji, którą trzeba okazać w

przypadku konieczności skorzystania z gwarancji.

Przed przystąpieniem do konserwacji zaleca się wyłączyć piec za pomocą wyłącznika i wyciągnąć wtyczkę z prądu.

Czyszczenie należy przeprowadzić również przed ponownym uruchomieniem pieca, gdyż w okresie letnim mogły powstać

utrudnienia uniemożliwiające regularny przepływ spalin (np. zagnieżdżanie się, osady lub zatory).

Brak konserwacji nadzwyczajnej może spowodować: podciśnienie ze słabym ciągiem i powolne obniżenie płomienia, zatykanie

się paleniska i rur, przegrzanie pieca i pożar w kanale spalinowym.

Na koniec sezonu grzewczego, przy ostatnim rozpaleniu pieca, pozostałości pelletu znajdujące się w ślimaku muszą zostać

całkowicie zużyte. Ślimak musi być pusty, aby nie doprowadzić do jego zatkania z powodu pozostałych trocin zespolonych z

powodu wilgoci.
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UWAGA

EVA STAMPAGGI SRL nie ponosi żadnej bezpośredniej i/lub pośredniej odpowiedzialności karnej i/lub cywilnej za

nieprawidłowe działanie pieca i za szkody na osobach lub mieniu spowodowane zaniechaniem/nieprawidłowym

czyszczeniem czy rutynową konserwacją.

Nierzadko, przy pierwszych mrozach i wietrze, dochodzi do pożarów w przewodzie kominowym z powodu znajdujących się w

nim resztek spalania; poniżej przedstawiono kilka rad dotyczących postępowania w takiej sytuacji:

●

●

●

Natychmiast zablokować wlot powietrza do przewodu kominowego;

Do ugaszenia ognia użyć piasku lub gruboziarnistej soli, nie wody;

Odsunąć przedmioty i meble z rozgrzanego przewodu kominowego.

UWAGA

W PRZYPADKU POŻARU:

●

●

●

●

●

Zamknąć drzwiczki paleniska i szufladę na popiół.

Zamknąć przepustnice powietrza do spalania.

Do gaszenia ognia używać sypanego garściami piasku lub grubej soli, a nie wody; Używać gaśnicy proszkowej

CO2.

Odsunąć przedmioty i meble.

Wezwać straż pożarną.
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6 NIEPRAWIDŁOWOŚCI I MOŻLIWE ROZWIĄZANIA

Pierwsze uruchomienie

PRZY PIERWSZYM ROZPALENIU MOŻE SIĘ ZDARZYĆ, ŻE BĘDZIE KONIECZNE POWTÓRZENIE KILKA RAZY ETAPU

PODAWANIA PELLETU, PONIEWAŻ ŚLIMAK JEST CAŁKOWICIE PUSTY A JEGO NAPEŁNIENIE WYMAGA WIĘCEJ

CZASU.
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PROBLEM PRZYCZYNA ROZWIAZANIE

Wyświetlacz

wyłączony

Brak zasilania

Uszkodzony kabel połączeniowy

Przerwany bezpiecznik płytki

Uszkodzona płytka

Uszkodzony wyświetlacz

Sprawdzić wtyczkę i obecność zasilania elektrycznego lub

przełącznika on/off

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.

Alarm cool fire

Alarm aktywny brak

pelletu

Al6 Brak pelletu

Brak płomienia

Brak zasilania

Brak pelletu

Ślimak zablokowany przez ciało obce

Pellety złej jakości

Niewystarczająca regulacja pelletu do

mocy minimalnej

Przerwa w dostawie prądu

Sprawdzić wtyczkę i obecność zasilania elektrycznego.

Sprawdzić zbiornik.

Odłączyć wtyczkę, opróżnić zbiornik, usunąć wszelkie ciała

obce, takie jak gwoździe itp.

Wymienić pellet.

Wezwać pomoc techniczną.

Wyłączyć i ponownie włączyć piec, sprawdzić wtyczkę.

alarm braku zapłonu

alarm aktywny

nieudany zapłon-

al5 nieudany zapłon-

brak stab

Brak pelletu

Wyzwolenie termostatu bezpieczeństwa

Uszkodzona sonda dymu

Ślimak zablokowany przez ciało obce

Uszkodzony silnik ślimaka

Uszkodzona płytka

Uszkodzony wentylator wywiewny dymu

Brudne palenisko

Temperatura zbyt niska

Mokry pellet

Uszkodzona świeca zapłonowa

Sprawdzić zbiornik.

Zresetować termostat ręczny w tylnej części pieca.

Wezwać pomoc techniczną.

Odłączyć wtyczkę, opróżnić zbiornik, usunąć wszelkie ciała

obce, takie jak gwoździe itp.

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.

Wyczyścić palenisko.

Powtórzyć zapłon kilka razy, opróżniając palenisko.

Sprawdzić miejsce przechowywania pelletu.

Wezwać pomoc techniczną.

Alarm cool-fire

Al1 blac-out
Podczas pracy następuje zanik zasilania

Jeżeli trwa dłużej niż 20 sekund, piec przechodzi w tryb

wyłączenia / czyszczenia paleniska, jeżeli trwa krócej niż 20

sekund, piec uruchomi się ponownie w trybie pracy.

Wyczyścić palenisko

Wycz-palenisko

Ostrzeżenie, które pojawia się po 8

godzinach pracy pieca (tylko modele 4/5

kW), 8 godzin stanowi czas

skumulowany

Aby odblokować ostrzeżenie, nacisnąć wszystkie 3 przyciski

na wyświetlaczu przez 4-5 sekund.

Nieregularny i słaby

płomień,

brudna szyba

Nieprawidłowo założony lub brak korka

urządzenia zabezpieczającego przed

wybuchem.

Umieścić z powrotem urządzenie zabezpieczające przed

wybuchem

Nieregularny i słaby

płomień,

brudna szyba

Częściowo zatkany komin

Niewystarczająca ilość powietrza do

spalania

Piec jest zapchany

Wyciąg dymu jest uszkodzony / brudny

Nieodpowiednia regulacja powietrza do

spalania

Pellety niskiej jakości

Natychmiast wyczyścić komin.

Zatkana rura ssąca.

Wyczyścić palenisko, wyczyścić popielnik.

Czyszczenie należy zlecić wyspecjalizowanemu technikowi.

Wezwać pomoc techniczną.

Wymienić pellet

Alarm usterki

wentylatora

Al4 usterka wywiewu

Uszkodzony lub wadliwy wentylator

wyciągowy dymu

Płytka nie wykrywa pracy silnika

(usterka płytki)

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.
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PROBLEM PRZYCZYNA ROZWIAZANIE

Stop fire

Wycz-palenisko

Wyczyścić palenisko

Czyszczenie

paleniska

Cykl okresowego czyszczenia paleniska Prawidłowe działanie.

Alar brak podciśn

Alarm aktywny brak

podciśn-

Al8 brak podciśn-

al. próżniost – al

podciśn.

Nadmierna lub nieodpowiednia długość

komina

Zatkane odprowadzenie

Niesprzyjające warunki pogodowe

Komin niezgodny ze standardem, maks. 6 metrów rury o ø

80mm, każdy łuk pod kątem 90° lub łącznik T odpowiada 1

metrowi rury.

Wyczyścić komin / wezwać zduna.

Szczególne przypadki silnego wiatru.

Alarm aktywny alarm

przepływu

Alarm przepływu

Zabrudzony czujnik, zatkany przewód

kominowy lub otwarte drzwiczki.
Wezwać pomoc techniczną.

Alar ust bezp

Alarm aktywny

zabezp termicznego

Al7 zabezp-termiczne

Zbyt wysoka temperatura kotła

Chwilowy zanik zasilania

Uszkodzony lub zablokowany wentylator

wymiennika

Uszkodzony resetowany termostat

Uszkodzona płytka

Pozostawić piec do ostygnięcia, zresetować termostat

ręcznie, w tylnej części urządzenia. Ponownie uruchomić

piec, w razie potrzeby zmniejszyć moc pieca. Jeżeli problem

nie ustępuje, wezwać wyspecjalizowanego technika.

Pozostawić piec do ostygnięcia, zresetować termostat

ręcznie, w tylnej części urządzenia. Ponownie uruchomić

piec.

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.

Alar sond dymu

Alarm aktywny sonda

dymu

Al2 sonda dymu

Uszkodzona sonda dymu

Sonda dymu odłączona

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.

Alar wys temp

Alarm aktywny hot

dymu

Al3 gorącego dymu

Uszkodzona sonda dymu

Uszkodzona płytka

Uszkodzony wentylator wymiennika

ciepła

Nadmierna regulacja pelletu do mocy

maksymalnej

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.

Wezwać pomoc techniczną.

Alarm sondy wody Uszkodzona sonda temperatury wody Wezwać pomoc techniczną.

Alarm gorącej wody Przekroczono maksymalny próg

temperatury wody

Poczekać na ostygnięcie kotła.

Alarm ciśn wody Wysokie lub niskie ciśnienie w układzie,

powietrze w obwodzie

Napełnij instalację wodną lub opróżnij ją.

Alarm mechanizmu

czyszczącego / drzwi

Mechanizm czyszczący palenisko jest

zablokowany lub drzwi paleniska są

otwarte / nieprawidłowo zamknięte

Sprawdzić prawidłowe zamknięcie drzwi paleniska.

Sprawdzić, czy nie ma ciał obcych blokujących mechanizm

czyszczenia paleniska.

Wezwać pomoc techniczną.

Alarm turbulatora /

drzwi

Mechanizm czyszczenia turbulatorów

jest zablokowany lub drzwi paleniska są

otwarte / nieprawidłowo zamknięte

Sprawdzić prawidłowe zamknięcie drzwi paleniska.

Wezwać pomoc techniczną.

Alarm zabezp.term. /

drzwi

Termostat zabezpieczenia termicznego

lub drzwi paleniska są otwarte /

nieprawidłowo zamknięte

Pozostawić piec do ostygnięcia, zresetować termostat

ręcznie, w tylnej części urządzenia. Ponownie uruchomić

piec.

Sprawdzić prawidłowe zamknięcie drzwi paleniska.

Alarm triac ślimaka
Płytka wykrywa nieprawidłowe działanie

silnika podawania pelletu

Wyłączyć i włączyć ponownie piec

Wezwać pomoc techniczną.

Alarm enkodera ślim Uszkodzony lub zablokowany silnik

ślimaka

Wezwać pomoc techniczną.831011700 - 1.0 - 12/04/2022 23
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7 ROCZNA KONSERWACJA PLANOWA

PROBLEM PRZYCZYNA ROZWIAZANIE

(Poszukiwanie

zasięgu) Pilot nie

łączy się

Pilot zgubił urządzenie

Możliwe zakłócenia

Nacisnąć jednocześnie przyciski 1 i 2 przez około 3-4

sekundy, aż pojawi się napis Wybierz jednostkę (w

ustawieniu fabrycznym jednostka domyślna to 0).

Spróbować odłączyć sprzęt AGD lub urządzenia, które mogą

wytwarzać pola elektromagnetyczne.

Pilot nie włącza się Wyświetlacz wyłączony Sprawdzić baterie / usterka pilota.

eco / modulacja
Osiągnięcie zadanej temperatury pokojowej / poprawna praca, piec pracuje z mocą 1. Zwiększyć

ustawioną temperaturę pokojową, aby urządzenie powróciło do trybu „pracy”.

stand-by / eco stop /

pauza

Osiągnięcie zadanej temperatury pokojowej / poprawna praca.

Data 1. Konserwacji (Pieczątka i podpis CAT)

Data 2. Konserwacji (Pieczątka i podpis CAT)

Data 3. Konserwacji (Pieczątka i podpis CAT)
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8 ŚWIADECTWO INSTALACJI I BADAŃ

ŚWIADECTWO INSTALACJI I BADAŃ

Klient:

Ulica:

Miejscowość:

Kod pocztowy:

Województwo:

Tel:

Data dostawy:

Dokument dostawy:

Model urządzenia:

Numer seryjny:

Rok:

DANE SPRZEDAWCY i INSTALATORA

Nazwa

Nazwisko

Adres

Miejscowość

Telefon:

Pieczątka i podpis instalatora Pieczątka i podpis sprzedawcy

Klient na zakończenie instalacji urządzenia oświadcza, że prace zostały wykonane zgodnie z zasadami dobrej praktyki i

zgodnie z zaleceniami zawartymi w niniejszej instrukcji obsługi. Ponadto oświadcza, że zapoznał się z zasadami prawidłowej

obsługi i zapoznał się z informacjami niezbędnymi do prawidłowego użytkowania oraz prawidłowej obsługi i konserwacji

Urządzenia.

Podpis klienta
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9 GWARANCJA

GWARANCJA

Eva Stampaggi S.r.l. gwarantuje, że piec jest zbudowany zgodnie z normą EN 13240 (piece opalane drewnem) EN 14785

(piece opalane pelletem) EN 303-5:2012 (kotły opalane pelletem).

Firma Eva Stampaggi S.r.l. gwarantuje, że piec jest wolny od wad, które czynią go niezdatnym do użytku lub znacznie obniżają

jego wartość. Za obowiązujące należy uważać przepisy włoskiego kodeksu cywilnego lub prawa krajowego regulujące

gwarancję w umowie sprzedaży lub prawo krajowe zgodnie z byłym rozporządzeniem

Ewentualny brak zgodności można dochodzić za pomocą gwarancji i metod przewidzianych w rozporządzeniu z mocą

rozporządzenia z mocą ustawy 206/2005, pod warunkiem, że Kupujący wiedział o wadzie w chwili zakupu, czyli wykazał

należytą staranność i właściwie rzecz zbadał lub sprawdził, lub jeżeli wada zgodności wynika z instrukcji lub materiałów przez

niego dostarczonych.

Gwarancja nie obejmuje wadliwego działania, usterek i/lub awarii oraz wynikających z nich szkód na osobach i/lub mieniu,

powstałych w wyniku nieprawidłowego i/lub niewłaściwego użytkowania produktu i/lub nieprzestrzegania przepisów

bezpieczeństwa i/lub „Instrukcji Obsługi”, lub pochodzących z instalacji, która nie jest zgodna (z którą zrównuje się brak

dokumentów potwierdzających taką zgodność) z obowiązującymi przepisami i dyrektywami bezpieczeństwa, lub jest wykonana

przez niewykwalifikowany personel (UNI10683 i UNI EN 1443), lub jako przykład niewyczerpujący, istnieje bezpośredni wylot

ścienny.

Podobnie, piec nie będzie objęty gwarancją, jeśli stwierdzi się jakikolwiek brak zgodności, który można przypisać użytkowaniu

lub instalacji produktu niezgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i/lub instrukcjami zawartymi w niniejszej „Instrukcji

Obsługi”.

Powyższa gwarancja nie będzie również obowiązywać w przypadku braku zgodności, nieprawidłowego działania, wad i/lub

awarii, a w konsekwencji szkód na osobach i/lub mieniu wynikających z użytkowania pieca w sposób niezgodny z dyrektywami

bezpieczeństwa.

Gwarancja na nieprawidłowe działanie, wady i/lub usterki i/lub awarie nie obowiązuje, a firma Eva Stampaggi S.r.l. nie ponosi

odpowiedzialności za szkody na osobach i/lub mieniu wynikające z: braku pierwszego rozpalenia wykonanego przez

wyspecjalizowanego technika, co jest równoznaczne z brakiem dokumentów potwierdzających w/w czynności; z powodu

naruszenia i/lub nieprzestrzegania postanowień niniejszej Instrukcji Obsługi; manipulowania i/lub modyfikowania pieca i jego

sterownika; nie zwracania uwagi na kontrolki i alarmy; z braku czyszczenia i rutynowej konserwacji; braku czyszczenia i

konserwacji nadzwyczajnej wykonywanej przez wyspecjalizowany personel techniczny, co jest równoznaczne z brakiem

dokumentów potwierdzających taką konserwację; z niewłaściwego użytkowania pieca; z braku wymagań instalacyjnych;

nieprzestrzegania procedur zgłaszania wad zgodności przewidzianych w rozporządzeniu z mocą ustawy 206/2005; od użycia

nieodpowiedniego lub złej jakości paliwa; z modyfikacji i/lub napraw przeprowadzanych bez uprzedniej komunikacji i

odpowiedniego upoważnienia firmy Eva Stampaggi S.r.l.; ze stosowania nieoryginalnych i/lub nieodpowiednich części

zamiennych do pieca.

Poprzedni wykaz należy uznać za niewyczerpujący, a zatem przypadki, które nie zostały wyraźnie wskazane, ale które na

podstawie analogicznej interpretacji można porównać z wymienionymi, mogą być uznane za obejmujące przypadki

wykluczające z gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje następujących różnic związanych z naturalnymi właściwościami materiałów obudowy: żyłkowanie

kamienia, które jest główną cechą i gwarantuje jego niepowtarzalność; wszelkie małe ryski lub pęknięcia, które mogą pojawić

się na obudowach ceramicznych/majolikowych; wszelkie różnice w odcieniach i przebarwienia , które mogą pojawić się na

obudowach ceramicznych/majolikowych; szkła drzwi; uszczelek; prac murarskich.

Firma Eva Stampaggi S.r.l. nie ponosi odpowiedzialności za: szkody powstałe na metalowych częściach chromowanych i/lub

anodowanych i/lub malowanych lub w każdym przypadku na obrabianych powierzchniach, jeżeli są spowodowane obtarciem

lub uderzeniem o inne metale; szkody na częściach metalowych chromowanych i/lub anodowanych i/lub pomalowanych lub w

każdym przypadku na obrabianych powierzchniach, jeśli jest to spowodowane niewłaściwą konserwacją i/lub czyszczeniem

produktami lub środkami chemicznymi (części te należy czyścić tylko wodą); uszkodzenia komponentów i części

mechanicznych z powodu ich niewłaściwego użytkowania lub montażu przez niewykwalifikowany personel lub w każdym

przypadku za instalację niezgodną z instrukcjami zawartymi w opakowaniu; uszkodzenia elementów i części elektrycznych lub

elektronicznych z powodu ich niewłaściwego użytkowania lub instalacji przez niespecjalistyczny personel lub w każdym

przypadku z powodu montażu niezgodnego z instrukcjami zawartymi w opakowaniu.

Grzałki rozpalające są wykonane z materiału podlegającego zużyciu, którego czas eksploatacji zależy od czasu użytkowania

pieca; gwarancja obejmuje pierwsze 6 miesięcy użytkowania produktu.

Uwaga: po zakupie należy zachować kartę gwarancyjną wraz z oryginalnym opakowaniem produktu, świadectwem

montażu i odbioru technicznego oraz paragonem wystawionym przez sprzedawcę. O faktycznym czasie trwania

gwarancji decyduje data znajdująca się na paragonie sprzedaży.
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Gwarancja może być egzekwowana w następujący sposób:

Procedura posprzedażna jest nadzorowana przez nasz personel, który jest dostępny pod numerem telefonu +39 0438.35469

lub wysyłając e-mail na adres assistenza@evacalor.it.

Od naszego personelu technicznego można uzyskać informacje dotyczące problemów technicznych, instalacji i przeglądów

konserwacyjnych urządzenia.

W przypadku, gdy nie ma możliwości rozwiązania problemu na drodze telefonicznej, nasz personel przekaże informacje o

problemach do naszego Centrum Obsługi Technicznej operującego w najbliższej okolicy użytkownika, co zagwarantuje

interwencje w okresie do pięciu dni roboczych.

Wymienione części są objęte gwarancją przez cały okres obowiązywania gwarancji na zakupiony produkt.

Za okres, w którym nie ma niemożliwości używania produktu w związku z koniecznością jego naprawy, producent nie wypłaca

żadnego odszkodowania.

W przypadku wymiany produktu, producent zobowiązuje się dostarczyć produkt do sprzedawcy, który następnie w swoim

zakresie dokonuje jego wymiany, stosując takie same procedury, które miały miejsce w momencie sprzedaży użytkownikowi

końcowemu.

Niniejsza gwarancja zachowuje ważność na terytorium Włoch. W przypadku sprzedaży lub instalacji za granicą, gwarancja

musi być uznana przez dystrybutora operującego w danym kraju.

Gwarancja obejmuje naprawę lub wymianę uszkodzonych elementów lub uszkodzonych części lub całego produktu, według

uznania firmy.

Prosząc o pomoc, należy mieć w zasięgu ręki:

●

●

●

●

●

Numer seryjny

Model pieca

Data zakupu

Miejsce zakupu

Świadectwo daty rozpoczęcia gwarancji wypełnione przez wyspecjalizowanego technika.

EVA STAMPAGGI ZALECA SKONTAKTOWANIE SIĘ ZE SPRZEDAWCAMI JEJ PRODUKTÓW I

AUTORYZOWANYMI CENTRAMI SERWISOWYMI.

OBOWIĄZKOWE JEST ZAINSTALOWANIE ZGODNIE Z PRZEPISAMI, EVA STAMPAGGI ZDECYDOWANIE

ZALECA PRZEPROWADZENIE PIERWSZEGO URUCHOMIENIA PRODUKTÓW PRZEZ UPRAWNIONYCH

TECHNIKÓW.

EVA STAMPAGGI NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA SPRZEDAŻ INTERNETOWĄ I POWIĄZANE OFERTY,

PONIEWAŻ NIE PROWADZI BEZPOŚREDNIEJ SPRZEDAŻY PUBLICZNEJ.

W PRZYPADKU JAKICHKOLWIEK PROBLEMÓW TECHNICZNYCH W OKRESIE GWARANCJI PRAWNEJ,

PROCEDURA WYMAGA SKONTAKTOWANIA SIĘ ZE SPRZEDAWCĄ LUB BEZPOŚREDNIO Z NASZYM

SERWISEM POSPRZEDAŻNYM.
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EVA STAMPAGGI SRL zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian technicznych w niniejszej instrukcji bez uprzedzenia.

I dati e le caratteristiche indicate non impegnano EVA STAMPAGGI SRL, che si riserva il diritto di apportare le modifiche

ritenute opportune senza obbligo di preavviso o di sostituzione.

Tutti i diritti riservati. Vietata riproduzione totale o parziale senza espressa autorizzazione di EVA STAMPAGGI SRL

EVA STAMPAGGI SRL

Via Cal Longa Z.I.

31028 Vazzola (TV) WŁOCHY

Tel: +39 0438 740433

Fax: +39 0438 740821

Made in Italy


